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Informativa sul trattamento dei dati personali per la gestione degli esami di lingua
italiana “PLIDA” da parte della Societa e Scuola Dante Alighieri di Zurigo.

Ai sensi della Legge federale svizzera sulla protezione dei dati (LPD) e, ove applicabile, del
Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), la presente informativa descrive le modalita di
trattamento dei dati personali dei candidati agli esami di certificazione linguistica PLIDA
(Progetto Lingua Italiana Dante Alighieri) organizzati dalla Societa e Scuola Dante Alighieri
di Zurigo.

1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento ¢ la Societa e Scuola Dante Alighieri, con sede in Zurigo, Postfach
8044.

E-Mail: info@dantealighieri.ch

Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati personali € possibile contattare il Titolare
ai recapiti sopra indicati.

2. Finalita del trattamento

I dati personali sono trattati per:

»  gestione delle iscrizioni agli esami di lingua PLIDA (Progetto Lingua Italiana Dante
Alighieri);

* identificazione dei candidati;

*  organizzazione e svolgimento delle prove d’esame;

«  correzione e valutazione degli elaborati;

» attribuzione dei risultati e rilascio delle certificazioni linguistiche;

*  gestione amministrativa e contabile delle iscrizioni;

»  gestione di richieste di riesame, reclami o contestazioni,

* adempimento di obblighi legali e regolamentari.

3. Dati personali trattati

Possono essere raccolti e trattati:

»  dati anagrafici e identificativi;

»  dati di contatto;

»  dati relativi al documento di identita presentato per I'esame;

» informazioni relative all’iscrizione e alla partecipazione all’esame;

»  risultati delle prove e valutazioni conseguite;

» eventuali informazioni necessarie per predisporre misure compensative o adattamenti
delle prove, ove richiesti dal candidato e consentiti dalla normativa applicabile.
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4. Base giuridica del trattamento
Il trattamento dei dati personali € necessario per:

»  lesecuzione del rapporto contrattuale relativo all’iscrizione e alla partecipazione agli
esami;

» l'adempimento di obblighi legali e amministrativi;

* il perseguimento del legittimo interesse del Titolare a organizzare e gestire
correttamente le sessioni d’esame e a garantire la validita delle certificazioni rilasciate.

5. Modalita del trattamento

I dati personali sono trattati mediante strumenti cartacei e informatici, adottando adeguate
misure tecniche e organizzative volte a garantirne la sicurezza, la riservatezza e l'integrita.

L’accesso ai dati ¢ consentito esclusivamente al personale autorizzato e ai soggetti incaricati
delle attivita necessarie alla gestione degli esami.

6. Comunicazione dei dati e destinatari

I dati personali possono essere comunicati a:

*  personale amministrativo e didattico autorizzato;
*  esaminatori ¢ commissioni incaricate della valutazione;
»  fornitori di servizi informatici 0 amministrativi che operano per conto del Titolare;

» organismi certificatori o enti responsabili dell’emissione delle certificazioni
linguistiche.

7. Trasferimento dei dati all’estero

Per consentire la correzione, la valutazione delle prove e I’emissione delle certificazioni, gli

elaborati d’esame PLIDA e i relativi dati personali possono essere trasmessi alla sede centrale
situata in Italia:

Societa Dante Alighieri (per brevita SDA) con sede a Roma, Piazza Firenze 27,
che garantisce un livello adeguato di protezione dei dati personali in conformita alla
normativa europea applicabile.

I dati saranno trattati esclusivamente per le finalita indicate nella presente informativa e nel
rispetto delle misure di sicurezza previste dalla normativa vigente.

8. Periodo di conservazione
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I dati personali saranno conservati per il tempo necessario alla gestione dell’esame e
all’emissione della certificazione.

I risultati d’esame e le informazioni necessarie alla verifica dell’autenticita delle certificazioni
rilasciate potranno essere conservati per un periodo piu lungo, in conformita agli obblighi
legali e alle esigenze di tutela dell’ente certificatore.

9. Diritti degli interessati

Nei limiti previsti dalla normativa applicabile, I'interessato puo richiedere:

»  l'accesso ai propri dati personali;

* larettifica di dati inesatti o incompleti;

* la cancellazione dei dati nei casi consentiti dalla legge;

* la limitazione del trattamento;

»  l'opposizione al trattamento nei casi previsti;

* la consegna o trasmissione dei dati secondo le disposizioni applicabili.
Le richieste possono essere inviate ai recapiti indicati al punto 1.

10. Reclami e autorita competente

Gli interessati possono rivolgersi all'Incaricato federale della protezione dei dati e della
trasparenza (IFPDT) per eventuali questioni relative alla protezione dei dati personali.

11. Consenso

Con la richiesta di iscrizione alla prova d’esame si acconsente al trattamento dei propri dati
personali per le finalita e con le modalita indicate nella presente informativa.



